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Проект сотрудничества малых и средних 

предприятий в сфере туризма



Цель проекта

Предоставление поддержки малому и среднему 
бизнесу в сфере международного туризма по 
разработке новых видов туристических услуг на 
территории Северной Остроботнии (Финляндия), 
Кайнуу (Финляндия) и Республики Карелии



Основная информация о проекте

Партнёры:
-Университет Оулу
-Университет Прикладных Наук Оулу,
-Корпорация развития Kainuun Etu,
-Администрация Костомукшского городского округа,
-Карельский ресурсный центр РАН

Длительность проекта: 2/2020 - 1/2022
Целевая группа: Российские и финские предприятия, работающие в сфере туризма, а также 
предприятия, заинтересованные в туризме, как в возможности получения дополнительного 
дохода.
Действия: Объединить российских и финских участников проекта, предоставить обучение в 
сфере международного туризма, цель обучения — создание новых трансграничных услуг и 
товаров для туристов.
Принцип проекта: Участие в проекте возможно по мере необходимости



Проект предоставляет шанс

Найти партнеров по бизнесу в Финляндии и России
Найти клиентов
Получить актуальное обучение в сфере туризма
Представить свои товары или услуги туроператорам
Протестировать новые, разработанные в проекте товары или 
услуги



Из чего состоит сеть предпринимателей?

Составляющие туристического бизнеса:
-Услуги размещения
-Транспортные услуги
-Организаторы мероприятий, досуга и услуг гидов
-Языковые услуги
-Специализированные магазины и магазины продовольственных 
товаров
Сеть предпринимателей формируется в результате участия 
предприятий, относящихся к туристическому бизнесу, в мероприятиях, 
организованных в рамках проекта



Рабочий пакет 1:
Информирование и создание сети предпринимателей
- Информирование предпринимателей лично
- Организация мероприятий на территории
  Северной Остроботнии, Кайнуу и Республики Карелии
- Создание возможностей сотрудничества между
  предприятиями - участниками международных мероприятий



Рабочий пакет 2:
Две отдельных учебных сессии

- Темы обучения:
- Проектирование процессов и услуг
- Аутентичность туристических услуг
- Дигитализация туристических услуг
- Устойчивое развитие и экологичность



Рабочий пакет 3:
Тестирование новой концепции
- Участники представляют свои проекты туроператорам
- 2 мероприятия в Финляндии и 2 мероприятия в России



Рабочий пакет 4: Информирование

- Информирование о деятельности проекта 

- Распространение информации об участвующих 
предприятиях в социальных сетях и на странице проекта 



Задачи партнёров проекта:
 
- Осуществление мероприятий и учебных сессий, а также     
обеспечение их комфортного проведения для участников 
проекта
- Организация и приглашение участников и специалистов
- Предоставление общего транспорта между Россией и 
Финляндией в рамках проекта



Как принять участие в проекте?
Предприятие может стать участником проекта на всех 
стадиях реализации проекта. Мероприятия проводятся в 
течение всего времени реализации проекта.
- Участие в проекте бесплатно.
- Проект не покрывает визовые расходы и расходы на 
проживание .
- Сообщить о своей заинтересованности по участию в 
проекте можно по адресу:
     kyllikki.taipale-eravala@oulu.fi
     uer.kgo@gmail.com - Юлия Рагулина
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